Zasady rezerwacji i pobytu w Siedlisku , Lecg Zurawie” w Czarnkowiu.
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Przyjmujemy rezerwacje telefoniczne lub drogg elektroniczng (e-mail).

Siedlisko po przyjeciu wstepnej rezerwacji od Goscia potwierdza jg pisemnie

(mail, sms). Na zyczenie Goscia wysytamy kalkulacje kosztéw pobytu.

Ostateczne potwierdzenie rezerwacji nastepuje po wptaceniu przez Goscia
zadatku w wysokosci 30% wartosci pobytu w terminie do 4 dni od daty przyjecia
wstepnej rezerwacji. Rezerwacja jest potwierdzana pisemnie (mail, sms).
Bezpfatne odwotanie rezerwacji jest mozliwe do 30 dni przed planowang datg
przyjazdu - po tym terminie zadatek nie bedzie zwracany.

Rezygnacja musi mie¢ forme pisemna.

W przypadku skrécenia pobytu Gosé zostanie obcigzony 100% optatg za wszystkie
zadeklarowane noclegi (bez wyzywienia).

Pokdj w Siedlisku wynajmowany jest na doby.

Doba hotelowa trwa od godziny 16:00 do godziny 11:00.

Minimalny czas pobytu w Siedlisku to dwie doby.

Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia Go$é powinien
zgtosi¢ Wiascicielom z wyprzedzeniem. Siedlisko uwzgledni zyczenie przedtuzenia
pobytu w miare posiadanych mozliwo$ci.

Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy poza godzine 11:00 jest traktowane
jako przedtuzenie pobytu. W przypadku, gdy Gos¢ opusci pokdj po godzinie 11:00
zostanie automatycznie naliczona optata za kolejng dobe wynajmu pokoju wedtug
cen petnych.

Najmujacy pokdj Gosé nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet gdy nie
uptyneta doba za ktéra uiscit opfate.

Osoby niezameldowane moga przebywaé w pokoju Siedliska w godzinach od 8:00
do 22:00.

Przebywanie oséb niezameldowanych w pokoju Goscia po godzinie 22:00 jest
réwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujgcego pokoj Goscia na odptatne
dokwaterowanie mu tych oséb do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi
wedtug aktualnej ceny dostawki.

Przez caty czas pobytu w Siedlisku dzieci ponizej 13 lat muszg znajdowac¢ sie pod
stalg opiekg i nadzorem oso6b dorostych. Za zachowanie dzieci, w tym poczynione
uszkodzenia i/lub szkody odpowiadajg opiekunowie prawni dzieci.

Korzystanie z placu zabaw, ogniska i altany grillowej odbywa sie na witasng
odpowiedzialno$¢. Gospodarze nie ponoszg odpowiedzialnosci za ewentualne skutki
i urazy powstate podczas korzystania z plac/ogniska/grilla.
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Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnosé materialng i prawng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen Siedliska
powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go osoéb.

W naszym Siedlisku palenie jest dozwolone tylko w miejscu do tego wyznaczonym.
Ztamanie zakazu palenia tytoniu w pokoju jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody
na pokrycie kosztéw dearomatyzacji pokoju w wysokosci 500 zt.

Cisza nocna w Siedlisku obowigzuje od godziny 22:00 do godziny 7:00 dnia
nastepnego.

W Siedlisku na zyczenie Gosci sg serwowane positki: $niadania i obiadokolacje.
Do stotu podajg Gospodarze, oni tez sprzatajg po zakonczonym positku.

W jadalni do dyspozycji Gosci jest czajnik, lodowka, naczynia. Nie ma mozliwosci
gotowania. Gosci, ktérzy samodzielnie przygotowujg positki prosimy o pozmywanie i
posprzatanie po sobie.

Sprzatanie pokoi/tazienek na zyczenie Gosci ma miejsce tylko przy pobytach
dtuzszych niz 7 dni.

W catym domu jest dostepny radiowy Internet — WiFi.

Nie przyjmujemy czworonogdw — chetnie polecimy inne miejsce.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
Swiec oraz grzatek, zelazek i innych urzadzen elektrycznych nie stanowigcych
wyposazenia pokoju. Powyzsze nie dotyczy tadowarek i zasilaczy urzadzen RTV
oraz komputerowych.

Kazdorazowo Gos¢ opuszczajgc pokdj powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i
upewnic sie, ze sg zamkniete na klucz.

Odpowiedzialnos¢ Siedliska z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez
Goscia do Siedliska regulujg przepisy art. 846-849 Kodeksu Cywilnego.
Odpowiedzialnos¢ Siedliska podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostang
ztozone do depozytu Siedliska. Siedlisko ma prawo odmowic przyjecia na
przechowanie pieniedzy, papieréw wartosciowych i cennych przedmiotéw, w
szczegolnosci kosztownosci i przedmiotdw majacych wartos¢ naukowg lub
artystyczna, jesli zagrazajg bezpieczehstwu albo majg zbyt duzg wartos¢ w stosunku
do wielkosci i standardu Siedliska albo zajmujg zbyt duzo miejsca.

. Agroturystyka ,Leca Zurawie” $wiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem. W

przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug, Gosé proszony jest o bezzwtoczne
zgtoszenie ich Gospodarzom, co umozliwi reakcje.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia
beda odestane na jego koszt, na adres przez niego wskazany.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, Siedlisko moze
odmowi¢ dalszego $swiadczenia ustug osobie, ktora je narusza. Osoba taka jest
zobowigzana do niezwtocznego zastosowania sie do zadan Gospodarzy,
uregulowania naleznosci za zarezerwowane noclegi oraz do zaptaty za ewentualnie
poczynione szkody i zniszczenia oraz opuszczenie terenu Siedliska.

Agroturystyka Lecg Zurawie ma prawo odmowié przyjecia Goscia, ktory podczas
poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin, wyrzadzajac szkode w mieniu
Siedliska lub Gosci albo szkode na osobie Gosci, pracownikéw Siedliska lub innych
o0sbb przebywajacych w Siedlisku, albo tez w inny sposéb zakitécit spokdj w
Siedlisku.



